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*ntroduccion

Han participado en la

No se recuerda una periodo igual al de la temporada 2015 en las Islas Baleares. Ya desde principios de elaboracién de este informe:

ano, las previsiones la que auguraban unos excelentes meses de verano en el archipielago Balear, que
posteriormente se vieron ampliamente superadas por los datos reales.

Desde Christie + Co hemos preparado el presente informe con el fin de estudiar la evolucion del
mercado turistico v hotelero en cada isla, identificando las causas y consecuencias de los ultimos
resultados.

En primer lugar, analizamos brevemente la accesibilidad a las islas, una cuestion clave a la hora de
abordar cualquier andlisis sobre la industria. La necesaria mejora de las conexiones aéreas con la
peninsula y con Europa pasa por una posible revision de la oferta turistica actual, centrada en el sol y
playa, lo que permitiria desestacionalizar la demanda y garantizar asi la ocupacion de las plazas aéreas
que se oferten.

Inmaculada Ranera, MRICS

Asimismo, analizamos la reciente polémica surgida a raiz de las elecciones municipales del mes de . i
Directora Espaiia y Portugal

Mayo sobre la futura implantacion de la “ecotasa” o “tasa turistica”, y comparamos la regulacion en
esta materia de otros paises europeos. E: inma.ranera@christie.com

Considerando que cada isla tiene sus particularidades propias, presentamos también un breve andlisis
individualizado sobre demanda vy oferta hotelera, incluyendo la rentabilidad de los establecimientos
hoteleros durante la temporada 2015, en comparacién con el afio anterior.

Gracias a la recuperacion de la demanda (a la que se han sumado picos de ultima hora propiciados por
la inseguridad en otros destinos Mediterrdneos competidores), la ocupacion hotelera ha mejorado con
respecto a afos anteriores. En cuestion de tarifas, el comportamiento del sector ha sido diferente en
cada isla, siendo Menorca la unica que registra bajadas en los precios de sus hoteles. En en términos
generales, los resultados hoteleros han sido mds que positivos.

En ultimo lugar, hemos identificado los que, para nosotros, constituyen los principales retos v Amparo Gémez-Angulo
oportunidades para las Islas Baleares en los proximos afos, entre los que destacan el ya mencionado Consultora Senior
esfuerzo desestacionalizador, el control de la oferta turistica no regulada, la capacidad de carga de E: amparo.gomezangulo@christie.com

determinadas zonas turisticas o la profesionalizacion del personal hotelero y turistico, entre otros.
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* Conectividad Aérea y Estacionalidad

La conectividad aérea de las Islas Baleares continta siendo una
cuestion prioritaria entre los principales miembros de la
industria turistica con presencia en el archipiélago. Se trata
ademds de un asunto con una clara vertiente de decisiones
politicas a tomar en el futuro.

El déficit de conectividad... ;causa o consecuencia?

Pese a que en los ultimos afios viene creciendo el numero de
operaciones aéreas, éstas estdn intimamente ligadas a la
estacionalidad propia de las islas: las lineas aéreas no ofertan
mds plazas por falta de demanda fuera de temporada, lo que
conlleva una limitacién de la movilidad, tanto para los visitantes
como para los locales, y a precios demasiado elevados. En este
contexto, desde todas las islas se estd realizando un gran
esfuerzo por romper la estacionalidad poniendo en valor una
oferta complementaria y alternativa a la actual.

Mads plazas para una demanda
creciente IBIZA Y FORMENTERA

Tras una temporada de récord y con

las previsiones optimistas, las 60.593
companias aéreas ofertan mds de +6.3%
siete millones de plazas para la

temporada de invierno, del 25 de +3.9%

Octubre al 26 de Marzo de 2016.

Esto supone un millén cien mil
plazas mds (+18,2%), asi como un
aumento de rutas (+36) en
compqracio’n con la temporada vuehng
anterior.

6.201.520

TRYANAIR m

Trafico Aéreo Aeropuertos Baleares YTD 2015
(s/ YTD 2014)

MENORCA
26.243
+14%
MALLORCA 25% 2.747.894

163.951 +9,1%

+2,7%
22.307.213

+2,5%

!- AIR NOSTRUM

\/ Thomson vueling

Operaciones  HH
Pasajeros
Top Compaiifas

Destinos (% Nacionales) @
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+El Mercado Hotelero de las Islas

Resumen de los Principales Indicadores Turisticos y Hoteleros de las Islas
2015 vs 2014

IBIZA' Y FORMENTERA MENORCA
MALLORCA
' Demanda ’ Oferta
2,5 mill. visitantes 293 hoteles
+1,2% +4%
2,3 millones € 62.200 plazas
+1,3% +0,4% ' Demanda ‘ Oferta
' RevPAR 1,1 mill. visitantes 96 hoteles
+9% +2%
87,2% Ocupacion
0% 986 millones € 25.000 plazas
+11% +5%
79,7€ ADR
+31,6%

‘ RevPAR

83% Ocupacion

' Demanda ‘ Oferta ' RevPAR +5%

8,8 mill. visitantes 893 hoteles 87,2% Ocupacion 91,9€ ADR
+3,5% -0,8% +5% -7%
8.100 millones € 248.000 plazas 79,7€ ADR
+7% +1,4% +7%

T o T S S o A o A A S S o A o o S e

Nota: la Demanda turistica muestra el volumen acumulado de Enero a Septiembre 2015, mientras que el analisis de la Oferta y
Ch ristie + CO Rentabilidad Hotelera se centran en la temporada alta, de Mayo a Septiembre
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*Mallorca

Verano historico

La ultima temporada ha sido, con diferencia, la mejor de los
ultimos tiempos a nivel turistico en Mallorca: durante los meses de
verano la hermana mayor de las Islas ha sido protagonista de
récords histdricos en ocupacion hotelera, rentabilidad empresarial
y gasto turistico.

Las principales zonas vacacionales de la Isla, entre ellas, Platja de
Palma, Alcudia-Can Picafort, Palmanova-Magaluf, Capdepera, Cala
Millor, Peguera y Santa Ponca, han superado todas las previsiones
realizadas, entre otras razones, por el «<boom~ de ventas de ultimo
momento.

Siendo asi, los hoteleros han podido incrementar sus tarifas y
atraer un turismo de mayor poder adquisitivo, lo que se ha
reflejado en el aumento tanto del gasto total como del gasto medio
diario.

Con una ocupacion también creciente, la rentabilidad hotelera se
ha incrementado considerablemente, tanto en los meses de verano
como en términos acumulados en lo que llevamos de ano. Los meses
de Mayo v Septiembre registran cifras por encima de afios
anteriores, lo que anima al sector en su empefio creciente por
desestacionalizar su oferta.
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Récord historico de visitantes
Mas turistas y mayor gasto

La llegada de turistas a la isla registra un crecimiento anual acumulado del 2,7% desde
2011 hasta el 2014. La tendencia continla y, hasta Septiembre 2015 se han
contabilizado cerca de 8,8 millones de visitantes, un 3,5% mas que durante el mismo
periodo del ano anterior (8,5 millones).

Tradicionalmente cerca del 88% de los visitantes de la isla son extranjeros. Sin
embargo, gracias a la recuperacion del mercado nacional, el porcentaje de nacionales
va aumentando discretamente, representando el 12% este ano frente al 10% de 2013.
Por nacionalidades, continGan liderando el mercado los visitantes de procedencia
alemana (representando el 39% del total de llegadas extranjeras) y los ingleses (27%),
seguidos de lejos por los Paises Nordicos (9%) y Bélgica, Luxemburgo y Paises Bajos
(Benelux) que suman un 5%.

En términos de gasto turistico, se han superado los 8.100 millones de EUR hasta
Septiembre, lo que supone un 7,4% mas que durante el mismo periodo del afo
anterior. De la misma manera, el gasto medio diario ha alcanzado los 114 EUR frente a
los 102 de 2014.

Gasto Turistico 2011 - YTD 2015
Gasto Total (miles de millones €) y Gasto Medio Diario (€)

8.67 8.58
8.13 8m
7.84 2
755 14
*
105
102
201m 2012 2013 2014 YTD 2014 YTD 2015

B Gasto medio diario  e=mgmms Gasto total

Visitantes y Pernoctaciones (millones)

77-2

201 2012

mmm Nacionales

2011-YTD 2015

7.6 77
0.9 1.0
2013 2014 YTD 2014 YTD 2015

m [nternacionales — e==mm= Pernoctaciones

Principales Mercados Emisores Internacionales
% s/ total visitantes internacionales - Temporada alta 2015

39%

27%
9%

5%

Alemania =

=
UK =
P. Nordicos  fms = me
Benelux il = =
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Rentabilidad hotelera en aumento
Tarifas que fomentan el crecimiento e emporada aita 20132015

La oferta hotelera alcanzdé de media los 893 establecimientos abiertos durante los

s : . 916
meses de verano, alcanzando un maximo de 916 en Junio (248.146 plazas). Estas cifras 893 894 895
estan en linea con el aio anterior ya que pese a que el nUmero de hoteles es menor, 859
las plazas permanecen estables. En Octubre se observa que un 2,1% mas de hoteles 6
han permanecido abiertos, lo que sumo un 8% de plazas durante este mes. 700
El 72% de los establecimientos se encuentran concentrados en las zonas mas turisticas,
lo que viene ocasionando problemas de saturacion durante la temporada alta.

jun jul ago sep

La ocupacion media de Junio a Septiembre ha sido del 87,2%, alcanzando el 93,1% en
Agosto, mejorando las cifras del 2014. También las tarifas se han incrementado todos
los meses, especialmente en Junio (10%). Por tanto, se registra un crecimiento medio
del RevPAR en lo que llevamos de ano del 11% de media, gracias a una mayor

may oct

ocupacion (5%) y tarifas mas altas (7%). 2013 | 204 2015 Plazas
KPIs Hoteleros Temporada Alta Distribucion Aproximada de la Oferta Hotelera
2015 vs. 2014 2013

89.6% Pollenca Alcudia
.

-
18%
2%
67.2 68.9 oo Muro Capdepera
- -
22%
Andratx Manacor
608 - 24%
26% .
Area de Palma Llucmajor
may jun j ago sep 8%
- .
ADR (€) 2014 mmmmm ADR (€) 2015 RevPAR 2014 Santanyi

RevPAR 2015 Ocup (%) 2014 === Ocup (%) 2015
o T o o 0 T i o B o L o B A o = S SN AN ST AT A AR AR

Fuentes: INE, IBESTAT, Analisis Christie + Co
Christie+Co )
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*Menorca
Ganando protagonismo

Menorca, tradicionalmente la mds discreta de las Islas, gana
protagonismo esta temporada y de cara a la que viene. Por
ejemplo, British Airways conectard por primera vez a la isla balear
con el Aeropuerto de Heathrow, el mds importante del Reino Unido
y el primero de Europa en trdfico de pasajeros.

También TUI y Thomas Cook reforzardn su operativa a Menorca para
2016, asi como los principales touroperadores de Irlanda y
Republica Checa, que también han anunciado incrementos de
plazas.

Durante la ultima temporada, se observa un aumento de la llegada
de turistas y de la ocupacion de las plazas hoteleras, frente a
precios mds bajos que en la temporada anterior. Las nuevas
aperturas de hoteles durante el afio amplian en mds de 1.100
habitaciones la oferta del afio anterior, en las categorias 3, 4y 5 E.

En otro orden de asuntos, la capacidad de carga de la isla
constituye una preocupacion creciente en el sector, incluso algunas
fuentes han alertado de que la oferta de alojamientos turisticos no
regulada estd prdcticamente al 50%.




Christie + Co - Informe de Mercado Islas Baleares

Recuperacion de la demanda nacional

Visitantes (‘000) y Pernoctaciones (millones)

El gasto medio diario aumenta 2011-Y7D 2015
3.81
La llegada de visitantes a Menorca no ha experimentado grandes cambios en el periodo

2011-2014: alrededor de 1,12 millones de turistas. Hasta Septiembre de 2015, sin
embargo, se observa un crecimiento considerable (9%) con respecto al mismo periodo
del afo anterior, en concreto casi 97.000 turistas mas llegaron a la isla este afo.

Es notable el aumento en el mercado nacional (7,5%) que venia registrando pérdidas
de cerca del 5% de media en los afos precedentes. Sin embargo, en términos de cuota
nacionales-internacionales, pierde algo de fuerza ano a ano pasando del 42% en 2011
hasta el 35% actual. El mercado inglés continlGa siendo el mayor representante de la
demanda extranjera total (58%), seguido por Italia (15%), Alemania (8%) y Francia (6%).

El gasto turistico, que en 2014 descendié un 4%, se ha incrementado un 11% hasta
Septiembre de 2015, estando ahora por encima de los 986 millones de EUR. AUn mayor
es el incremento del gasto medio diario por visitante, que ha pasado de 85 EUR hasta
Septiembre del 2014 a 98 EUR durante los mismos meses este afo (+16%). m Nocionales s Internacionales e Pernoctaciones

6
692 =8

380 409

20m 2012 2013 2014 YTD 2014 YTD 2015

Principales Mercados Emisores Internacionales
Gasto Turistico 2011 - YTD 2015 . . X
% s/ total visitant t les - T¢ da alta 2015
Gasto Total (miles de millones €) y Gasto Medio Diario (€) s/totat visitantes Internacionates - [emporada atta

‘ 58% UK s
089 5%  ltalia '

0.98

* 98
9% Alemania f—
85
o .
20Mm 2012 2013 2014 YTD 2014 YTD 2015 6% Francia ' l

B Gasto medio diario  e==gm== Gasto total

SRR R R R R R R R R R R R R
Fuentes: IBESTAT, EGATUR, Analisis Christie + Co
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Hoteles mas baratos
Los precios estimulan la ocupacion

La planta hotelera de Menorca durante los meses de verano ha estado representada
por aproximadamente 96 establecimientos abiertos de media (cerca de 25.000 camas)
frente a los 98 de 2014. Casi la mitad de esta oferta se encuentra localizada en el area
de Ciudadela (47%).

La ocupacion hotelera alcanza el 83% de media de Junio a Septiembre (+9% por encima
del mismo periodo en 2014), lo que no ha sido suficiente para compensar las bajadas
de las tarifas (-7% de media). Por ello, el RevPAR ha resultado un 2% menor que el aho
anterior (43,0 frente a 43,7 EUR de 2014).

La bajada mas llamativa de precios se ha producido en el mes de Junio (-11%): de 82,0
hasta 72,2 EUR. En Julio y Agosto también se han registrado descensos del 6% en
tarifas, mientras que durante el mes de Octubre, los resultados tanto de ocupacion
como de tarifa, son alentadores, resultando un RevPAR de un 25% por encima de
Octubre de 2014.

KPIs Hoteleros Temporada Alta
2015 vs. 2014

0
87.9% Gk

m.3
108.6
86.2 85,0
61.8
586 54.3 126.7 B 595
102.6 '
6 o 96.7 82.8 N
o7 8 24 T e
52.4
may jun sep

jul ago
ADR (€) 2014 s ADR (€) 2015 RevPAR 2014
RevPAR 2015 Ocup (%) 2014 e Ocup (%) 2015

Establecimientos Abiertos y Plazas
Temporada alta 2013-2015

101
97 98 97
89
I |
jun jul ago sep oct

M 2013 W2014 H2015 © Plazas

may

Distribucion Aproximada de la Oferta Hotelera
2013

v Fornells
o 10%
47%
¢ Ciutadella
13%
Cala Gald:na 1 3%

Mahon

9% «

Calaen
Porter @ Sant Lluis

9%
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Mas que Islas de verano

Ibiza ha recibido a mds de 2,5 millones en lo que llevamos de 2015. Pese a que los viajeros espanoles constituyen el primer mercado

Con los afos, se ha convertido en destino obligatorio para de Ibiza, el sector quiere seguir aumentando su presencia
celebridades nacionales e internacionales, lo que la ha convertido aprovechando la mejora experimentada por el turismo nacional en
en uno de los destinos mds ‘trendy’ a nivel mundial durante los el ultimo ano.

meses de verano. .
Desde el sector hotelero, se apuesta por un cliente de mayor poder

Sin embargo, la Fundacion para la Promocidn Turistica de Ibiza estd  adquisitivo, algo que queda reflejado en el incremento de las
llevando a cabo numerosas acciones con el fin de dar a conocer sus tarifas. Ocho nuevos establecimientos de categorias 3 0 4 E,
propuestas culturales o deportivas, mds alld de sus playas y de su abiertos este afno, incrementan la oferta en mds de 1.000
popular ocio nocturno, con el fin de animar a los visitantes a habitaciones.

desplazarse hasta la Isla fuera de los meses de verano.

VR po— =
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Apuesta por el mercado nacional
Crecientes esfuerzos por alargar la temporada

Las Islas de Ibiza y Formentera han recibido un 1,2% mas de visitantes que el afo
anterior, sumando mas de 2,5 millones de turistas hasta el mes de Septiembre. Este
crecimiento viene liderado por un aumento de la demanda nacional, que crece un 2,6%
frente al escaso 0,7% de crecimiento del mercado internacional.

La demanda extranjera, sin embargo, sigue representando el 75% de las llegadas
totales a las Islas, siendo el mercado emisor principal Inglaterra (39%), seguido de
Italia (18%), Alemania (14%) y Benelux (11%). Llama la atencion el descenso del nimero
de pasajeros procedentes de Alemania (-13.5%) y Austria (-12,2%) propiciada, segun las
autoridades de las Islas, por las malas conexiones aéreas.

El gasto total ha rondado los 2,3 miles de millones de EUR hasta Septiembre, lo que
supone un aumento del 1,3% con respecto al mismo periodo del afo anterior. Es
considerable asimismo el aumento del gasto medio diario, que queda un 13,4% por
encima del 2014, alcanzando los 117,9 EUR, tras la caida del 6% en 2014 desde los 123
a los 115 EUR.

Gasto Turistico 2011 - YTD 2015
Gasto Total (miles de millones €) y Gasto Medio Diario (€)

2.
2.36 i
2.26 229
* 4
s 18
104
201 2012 2013 2014 YTD 2014 YTD 2015

N Gasto medio diario  emmgmmm Gasto total

Visitantes (‘000) y Pernoctaciones (millones)

201 2012

mmmm Nacionales

2011-YTD 2015

1,897 1,910
612 628
2013 2014 YTD 2014 YTD 2015

e [nternacionales — e=mgemms Pernoctaciones

Principales Mercados Emisores Internacionales
% s/ total visitantes internacionales - Temporada alta 2015

39%
18%
14%

1%

UK e
ltalia |I I
[

Alemania

Benelux
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Mejorando la oferta hotelera
Menor ocupacion a favor de precios méas altos e emporadaaita 20032075

Ibiza y Formentera han abierto una media de 293 establecimientos hoteleros en los

28 305 292
9 9 285
meses de verano, un 4% mas que el verano anterior, alcanzando los 305 hoteles en 23
Julio (frente a los 284 en 2014), que representan mas de 62.200 camas. Durante los
meses de Mayo y Octubre se han registrado respectivamente un 5% y un 3% mas de 171
hoteles abiertos.
La oferta hotelera se encuentra repartida de manera relativamente igualitaria en las
Islas, exceptuando la parte norte de Ibiza, San Juan Bautista, donde Unicamente se
registra un 8% del total.
La ocupacion ha permanecido relativamente estable con respecto al aho anterior,
may jun jul ago sep oct

alcanzando el 92% en el mes de Agosto. El crecimiento del RevPAR (+19% hasta
Septiembre) viene conducido por los fuertes incrementos de las tarifas especialmente
en los meses de verano, Junio (+30,7%), Julio (+46,8%) y Agosto (+33,6%), mes éste
Ultimo en el que se alcanzan los 149,4 EUR de RevPAR.

2013 W2014 2015 ° Plazas

KPIs Hoteleros Temporada Alta Distribucion Aproximada de la Oferta Hotelera
2015 vs. 2014 2013

8%
Eob
24% 22%

Santa Eulalia

San Antonio Abad

844
797 . A o,
649 774 oSan José 2 1 A
33 24% N
121.5 Eivissa
35.8 401 104.4 976 948 109.2
. < 799
may jun jul ago sep
ADR (€) 2014 mmmm ADR (€) 2015 RevPAR 2014
RevPAR 2015 Ocup (%) 2014 === Ocup (%) 2015

* Datos no disponibles para Formentera
B I o o o o b R T b S T B S S S o o o o o 0 S T S o o o o o o R RS R e

Fuentes: IBESTAT, AENA, Analisis Christie + Co
Christie+Co
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+“

Un asunto relevante que ha marcado la temporada 2015 ha sido
la “ecotasa”, “tasa turistica” o “impuesto de turismo sostenible”
que el nuevo Gobierno prevé implantar a partir del verano de
2016.

Aplicacion y destino

Las Islas gravardn cada estancia turistica con una tasa de entre 50
céntimos hasta 2 EUR, segun la categoria de hotel. El impuesto
distingue entre temporada alta y baja: durante la temporada
baja se aplicard una bonificacion del 50% sobre la cuota
tributaria para favorecer el alargamiento de la temporada.

Aun a debate

Se espera que lo recaudado se reinvierta, inicialmente en el
impulso del turismo sostenible aunque el Gobierno asegura que
continuard dialogando con los miembros del sector turistico y con
los agentes sociales, econdmicos y medioambientales para
mejorar el texto, actualmente en fase de Anteproyecto de Ley.

Ecotasa” o “Tasa Turistica”

Ejemplos de Modalidades de Tasas Turisticas

Francia
la ciudad de Parfs en 1994 Y

mpings, albergues Y hoteles
dia en hoteles de
con un 2% extra 3

Catalufia
Los clientes de
hoteles de 5
estrellas Pagan 2,5
€ por noche, 4‘
estrellas 1,10 €,
mientras que e, el
resto de Cafaluﬁa
Son go Céntimog
Por persong

Estas tasas tienen sU origen en
va desde los 20 céntimos en C3

trella 3 1,50 €por persona Y
i las. Ademas se Carga

cinco estrel
cuatro y s cuyo precio supere los 200 EUR.

las habitacione

Italia
En Florencia se cobra un eyro
Por persona y noche por cada
estrella que tenga el hote|
En Milsn 5 partir de cuatrc;
estrellas se Paga 5 € por
Persona y noche.
En i.?oma 3 € para [os hoteles de
€inco estre((ag Y 2€ parg ¢|
resto.

noche,

Alemania

En Alemania va desde 10s 25 céntimos
hasta los 5 € por persond y noche ° un
5% de la factura dependiendo .del tipo

de habitacion y hospedaje.

Argumentos a Favor

- No esta demostrado que la implantacion de una tasa turistica tenga
efectos disuasorios ni afecte a la competitividad de los destinos

- El ejemplo de Cataluna demuestra que el atractivo turistico de una
ciudad no tiene por qué verse afectado

- Paises vecinos (en concreto 14 miembros de la UE), entre ellos
Francia, Italia o Alemania, han introducido impuestos similares en los
Ultimos anos para la mejora o fomento del sector turistico

- Los clientes estan dispuestos a pagar unos EUR mas si lo recaudado se
dedica al mantenimiento del medio ambiente y de las instalaciones
turisticas

Argumentos en Contra
- Menoscabo de la competitividad, la demanda turistica, los margenes
empresariales, la inversion o el empleo

- Discriminacion de la oferta legal frente a alojamientos turisticos no
regulados

- La obligatoriedad de que el hotelero se convirtiera en recaudadores

- Costes de gestion para las empresas hoteleras y garantias en el
destino del dinero recaudado

- Ausencia de una moratoria que permita a turoperadores incluir el
precio en el catalogo de la siguiente temporada

R R R A R AR R R
Fuentes: AENA, IBESTAT, Analisis Christie + Co
Christie+Co
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*Mirando al Futuro

Oportunidades y retos para los préximos afos

OPORTUNIDADES RETOS

El turismo como fuente de riqueza, con
una aportacion al PIB y al empleo en
constante aumento

Estabilidad politica frente a otros destinos
competidores del Mediterraneo

Puesta en marcha de proyectos
desestacionalizadores aprovechando los
recursos naturales, paisajisticos y
culturales de las Islas

Recuperacion econémica de los
principales mercados emisores como
Reino Unido y Alemania

Mejora de la conectividad tanto
interinsular como a Espana y otros destinos
ante el aumento creciente de la demanda

Captacion de un cliente de mayor poder
adquisitivo mediante la renovacion de la
oferta existente

Regulacion del alquiler de alojamientos
turisticos no regulados

Control efectivo y buena gestion de la
ecotasa / impuesto sobre alojamientos
turisticos para la proxima temporada

Presion y unidad del sector en la busqueda
de financiacion para la mejora de la
competitividad del sector

Mejora en la regulacion de la oferta
hotelera “todo incluido” con el fin de que
no perjudique a la oferta complementaria

Masificacion y consecuente degradacion
de ciertas zonas turisticas

Personal cualificado para ofrecer un
producto de calidad

SRR R R R R R R R R R R R R
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*ntroduccion a Christie + Co

Asesores lideres de la industria en Europa desde hace 8o afios

, . . . Red de oficinas Christie + C
« Christie + Co es el asesor lider de la industria hotelera y de ocio en Europa ec ce oficinas Lhristie + L0

desde hace 80 anos, prestando servicios en 7 sectores y con mas de 250
profesionales

HelsiT\T('

*  Miembro de Christie Group Plc, empresa fundada en 1935 y cotizada en el v
Mercado Alternativo Bursatil (Alternative Investment Market) g
- En la division de Christie + Co Espafa, inaugurada en el afio 2000, estamos
especializados en el sector hotelero y turistico -
« Desde nuestras oficinas de Barcelona y Madrid ofrecemos servicios de Londre
asesoramiento en la compraventa, consultoria y valoraciéon de activos - -
hoteleros en el ambito de Espafa y Portugal
« Trabajamos con todo tipo de propiedades hoteleras en cualquier Renned '
ubicacién, desde activos individuales hasta portafolios, ya sea a nivel »
nacional o internacional
Burdeos
&
«  Prestamos nuestros servicios principalmente a: ; -
- Principales operadores hoteleros Wl '
. . . AIX-en-Frovence
~ Promotores e inversores internacionales drid {9
- Propietarios e inversores locales y regionales _ | :
: . . ~/ Barcelona
- Bancos nacionales e internacionales <y
- Fondos de inversion e instituciones financieras &
* La red de oficinas de Christie + Co la conforman 16 oficinas en Reino “

Unido y 16 internacionales, con las que trabajamos conjuntamente
compartiendo nuestro conocimiento de mercado

SRR R R R R R R R R R R R R
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Nuestra Propuesta de Valor
Razones para elegirnos

* Experiencia

Somos la compania lider en el sector hotelero, con mas de 80 afos de experiencia y
conocimiento del mercado

* Especializacion

Ofrecemos servicios en todas las fases del ciclo hotelero, contando con consultores y
brokeres especialistas en el sector

* Personalizacion

Procuramos servicios a medida para cada cliente y contamos con profesionales cercanos,
accesibles y practicos

* Integracion

Trabajamos de manera integrada con la red de Christie + Co, formada por 16 oficinas en
Reino Unido y 16 internacionales, compartiendo nuestro conocimiento y experiencia

* Calidad

Ponemos el foco en la calidad de los servicios prestados y nuestros clientes destacan el
alto valor anadido de nuestro producto

R )
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Contacto

Barcelona Madrid

Paseo de Gracia, 11 Paseo de la Castellana, 18
Escalera B, 42 32 72 Planta

08007 Barcelona 28046 Madrid

E: barcelona@christie.com E: madrid@christie.com
T: 434 93 343 61 61 T: 434 91794 26 40

W: www.christiecorporate.com
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