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ART. }ﬁSA’N IZATORUL CAMPANIEI

Organizatorul campaniei promotionale “Garantiile Penny* (denumita in continuare “Promotia™) este REWE
(ROMANIA) S.R.L. (“Organizatorul”), cu sediul social in Com. Stefanestii de Jos, str. Busteni, Nr. 7, Judetul
llfov, prin administrator Daniel Eduard Gross. Campania promotionald se va derula cu respectarea
prevederilor cuprinse in prezentul regulament (denumit in cele ce urmeaza “Regulamentul™). Termenii si
conditiile prezentului Regulament, asa cum sunt prezentate mai jos, sunt obligatorii pentru toti participantii la
campania promoftionala.

Organizatorul isi rezerva dreptul de a modifica Regulamentul, aducénd la cunostinta publicului acest fapt.

ART. 2. DURATA SI ARIA DE DESFASURARE A CAMPANIEI
Campania “Garantiile Penny™ va fi organizata si se va desfasura pe o perioada de 5 (cinci) ani, incepand cu data
de 05.07.2017 (Durata Promotiei™), pe intreg teritoriul Romaniei, in toate magazinele Penny Market.

ART. 3. DREPTUL DE PARTICIPARE

La Promotie are dreptul si participe orice persoani fizica, cu varsta peste 18 (optsprezece) ani, exceptie facand
angajatii Organizatorului.

ART. 4. MODUL DE DESFASURARE A CAMPANIEI

Promotia se desfiisoara pe o perioada de 5 (cinci) ani, incepand cu data 05.07.2017 si are urmatorul mecanism
de participare:

a) Garantia prospetimii- clientii care gasesc la raft produse care vor expira in ziua respectiva sau care au termenul
de valabilitate depasit si il prezinta casierelor in magazinele Penny Market, vor primi, la solicitarea acestora,un
voucher in valoare de 5 (cinci) lei, indiferent de numarul de produse gasite care indeplinesc conditiile prevazute
anterior;

b.l Garantia calitatii- in vederea satisfacerii nevoilor de consum ale clientilor si_a imbunatatirii calitatii
produselor comercializate in magazinele sale, organizatorul ofera clientilor o perioada de 30 (treizeci) de zile in
care pot returna produsele alimentare care nu corespund din punct de vedere calitativ, primind acelasi produs la
schimb sau primind contravaloarea produsului, in conditiile in care clientulretuneaza produsul neconsumat, insotit
de bonul fiscal in original si factura, daca este cazul.

b. 2 La returnarea produselor, acestea trebuie sa fie in termen de valabilitate;

b. 3 Solicitarea clientului de returnare a produsului se poate face numai in magazinul de unde a fost achizitionat,
conform bonului fiscal;

c.l Garantia produsului cu cel mai mic pret- clientii care achizitioneaza un produs marca proprie sau un produs

din pliantul saptamanal, au posibilitatea ca, in cazul in care vor gasi acelasi produs (identic ret mai mic in
alt magazin din_aceeasi localitate cu magazinul Penny Market de unde au achizitionat initial produsul, sa

primeasca un voucher in valoare de 5 (cinci) lei, indiferent de numarul de produse achizitionate.

c.2 Voucherul se va acorda daca sunt indeplinite cumulativ urmatoarele conditii;

- Produsul/produsele mai ieftin/e sa fie identic/e cu cel/cele cumparate din magazinele Penny Market (de la
acelasi furnizor, sa aiba acelasi gramaj si acelasi sortiment, fiind in termen de valabilitate);

- clientul trebuie sa faca dovada achizitionarii produsului atat din magazinele Organizatorului cat si din
magazinul de unde a fost achizitionat cu un pret mai mic. Dovada se face prin bon fiscal, copie sau
original si,factura, daca este cazul,

- pentru produsele din pliant, trebuie sa se faca dovada achizitionarii produsului mai ieftin dintr-un alt
magazin din acelasi oras cu magazinul Penny Market de unde au achizitionat initial produsul, in perioada
de valabilitate a pliantului Organizatorului.




d.1 garantia rapiditatii la casele de marcat- prin care organizatorul doreste reducerea timpului de asteptare a unui
client la casa de marcat.

In situatia in care timpul de asteptare a depasit 5 (cinci) minute si nu sunt deschise toate casele de marcat, clu‘sﬁml
respectiv va primi, la solicitarea acestuia si cu indeplinirea conditiilor de mai jos, un voucher de 5 (cinci) le}f’ 4;/%
d.2 Voucherele vor fi acordate in urmatoarele conditii, care trebuie indeplinite cumulativ: fn /=
- casele de marcat sunt functionale, dar nu sunt deschise s
- exista clienti care asteapta la rand de cel putin 5 (cinci) minute. S
In cazul in care una sau mai multe case de marcat nu functioneaza din cauze tehnice, reprezentantii din maga{,y'x_
ai Organizatorului vor aduce la cunostinta clientilor acest aspect prin mesajul “ Ne cerem scuze, dar aceasta ca@@
nu functioneaza. Va multumim pentru intelegere!”

Timpul de 5 (cinci) minute se va calcula de la emiterea ultimului bon fiscal pana la ajungerea urmatorului client la
casa de marcat.

Voucherele pentru oricare dintre situatiile mentionate anterior pot fi folosite in termen de 60 (saizeci) de zile de
la data primirii de catre clienti, in vederea achizitionarii oricaror produse din magazinele Penny Market de unde
au fost primite.

Voucherele pot fi folosite inclusiv in ziua primirii de catre clienti.

Clientii nu au dreptul de a solicita bani in schimbul voucherelor.

Voucherele sunt destinate exclusiv achizitionarii produselor alimentare si nealimentare din magazinele Penny
Market.

Voucherele vor fi stampilate si datate de reprezentantii Organizatorului inainte de a le inmana clientilor.

Indiferent de numarul de produse care indeplinesc conditiile de mai sus, clientii vor primi un singur voucher, nu

mai multe (ex: daca un client vine cu bonul pentru un bax de 6 (sase) sticle de ulei mai scump decat la magazinul
X7, va primi un singur voucher, nu 6 (sase).

Art. 5. ALTERNATIVE ALE VOUCHERELOR
Beneficiarii voucherelor nu pot opta pentru primirea contravalorii voucherelor in bani.

Art. 6. REGULAMENTUL PROMOTIEI

Participarea la aceastd campanie publicitarda implicd obligativitatea respectirii prevederilor prezentului
Regulament.

Regulamentul de participare va fi afisat pe site-ul www.penny.ro, precum si in fiecare dintre magazinele
participante, pe toatd durata promotiei si va fi disponibil, gratuit, la solicitarea scrisi a clientilor, in cadrul fiecarui
magazin sau prin adresarea sa la sediul central al organizatorului REWE ROMANIA SRL, in Com. $tefanestii de
Jos, Str. Busteni, Nr. 7, Judetul llfov.

Art. 7. PROTECTIA DATELOR PERSONALE
Participarea la aceasta campanie nu implica prelucrarea datelor cu caracter personal ale clientilor.

Art. 8. INCETAREA PROMOTIEI

Prezenta campanie. publicitara poate inceta cu conditia instiintarii de catre organizator a clientilor cu minim 1 zi
inainte de incetarea campaniei.

Art. 9. DIVERSE

Prin participarea la campanie, clientii declara ca au luat la cunostinta prevederile regulamentului.

Organizatorul nu isi asuma nicio raspundere pentru voucherele pierdute, deteriorate de catre clienti.

Redactat procesat si autentificat de Biroul Individual Notarial Iosep Cristina Mihaela, cu sediul in
Stefanestii de Jos, jud. Ilfov, intr-un exemplar original si trei duplicate care au valoare de original, din
care doua exemplare au fost eliberate partii.

Societatea REWE ROMANIA S.R.L
Prin Daniel Eduard Gross
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