Nota de informare privind accesibilitatea pentru REWE Romania S.R.L.

Informatii privind conformitatea cu cerintele de accesibilitate

Ne angajam sa facem site-ul nostru web accesibil in conformitate cu Legea nr. 232 din
19 iulie 2022 privind cerintele de accesibilitate aplicabile produselor si serviciilor, care
pune in aplicare Directiva europeana privind accesibilitatea (Directiva (UE) 2019/882)
privind cerintele de accesibilitate pentru produse si servicii (SEE).

Informatii despre furnizorul de servicii
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Descrierea generala a serviciilor oferite pe site-ul web

Site-ul web www.penny.ro ofera o prezentare cuprinzatoare a ofertelor, serviciilor si
universului brandului PENNY. Acesta serveste ca platforma de informare, inspiratie si
cumparaturi — totul intr-un singur loc. Pe www.penny.ro, clientii pot, printre altele, sa
rasfoiasca promotiile si pliantele actuale, sa descopere gama diversificata de produse si
marcile private, sa se inspire din retete, sfaturi de gatit si tendinte alimentare, sa afle mai
multe despre sustenabilitate, nutritie si produse regionale, sa utilizeze localizatorul de
magazine pentru a gasi cel mai apropiat magazin, sa participe la promotiile programului
de loialitate PENNY Card si sa valorifice cupoane digitale, sa acceseze informatii despre
retragerile de produse, serviciul clienti, cariere si compania Rewe Romania S.R.L. si
multe altele.

Respectarea cerintelor de accesibilitate

Cerintele de accesibilitate se bazeaza pe Legea nr. 232 din 19 iulie 2022 privind cerintele
de accesibilitate aplicabile produselor si serviciilor si pe reglementarile
corespunzatoare emise in temeiul acesteia.

In conformitate cu Legea nr. 232 din 19 iulie 2022 privind cerintele de accesibilitate
aplicabile produselor si serviciilor, acest site web implementeaza specificatiile
standardului european armonizat EN 301 549. Acest lucru inseamna ca site-ul web este



proiectat pentru a fi accesibil in conformitate cu Ghidul de accesibilitate a continutului
web (WCAG), versiunea 2.1, nivelul AA.

Au fost luate urmatoarele masuri pentru a indeplini cerintele de accesibilitate:

Acces si utilizare: Site-ul nostru web este conceput pentru a fi accesibil, intuitiv, usor de
inteles si fiabil pentru toti utilizatorii.

Cerinte functionale: Serviciile noastre digitale sunt concepute pentru a putea fi utilizate
fara dificultate de catre persoanele cu deficiente fizice, senzoriale sau cognitive.

Acordam o atentie speciala urmatoarelor aspecte:

e Dizabilitati vizuale: continutul este usor de inteles fara a se baza pe perceptia
culorilor, iar informatiile vizuale sunt insotite de alternative textuale.

e Dizabilitati auditive: Utilizarea serviciilor noastre nu necesita capacitate auditiva.

e Dizabilitati motorii: site-ul poate fi utilizat fara miscari precise ale mainilor sau
efort fizic.

e Evitareariscurilor pentru sanatate: Evitdm in mod deliberat efectele vizuale care
pot avea un impact negativ asupra persoanelor sensibile (de exemplu, cele cu
sensibilitate la lumina).

e Asigurarea calitatii: Aplicatiile noastre digitale sunt revizuite si actualizate
periodic pentru a respecta cerintele legale si pentru a imbunatati continuu
utilizabilitatea pentru toti utilizatorii.

Autoritatea de supraveghere

n cazul in care doriti si contactati autoritatile cu atributii de supraveghere si controlin
Romania, puteti lua legatura cu institutiile relevante. Printre acestea se numara
Autoritatea Nationala pentru Protectia Consumatorilor, Ministerul Economiei,
Autoritatea Nationala pentru Administrare si Reglementare in Comunicatii, Autoritatea
pentru Digitalizarea Romaniei, Consiliul National al Audiovizualului, Ministerul
Transporturilor si Infrastructurii si Consiliul Concurentei. Datele de contact specifice
pentru fiecare dintre aceste autoritati pot fi gasite pe site-urile lor oficiale.

Feedback-ul dvs. ajuta la imbunatatirea accesibilitatii pentru toata lumea

Site-ul nostru web si aplicatia noastra sunt concepute pentru a functiona bine pentru
toata lumea. Daca aveti intrebari sau observati ceva care ar putea fi imbunatatit, va
rugadm sa ne contactati la adresa de e-mail contact@penny.ro.
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