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Tevredenheidsscores 2016-2024

Het NAR stuurt elk jaar rond februari een jaarlijkse vragenlijst naar alle actieve NAR-
deelnemers. Sommige vragen binnen deze vragenlijst worden elk jaar herhaald, waaronder de
tevredenheidsvragen. Hier worden deelnemers gevraagd hoe tevreden zij zijn (op een schaal
van 0 tot 10) over verschillende gebieden van hun leven.

Op de volgende pagina’s vindt u een overzicht van deze gebieden door de jaren heen. Bij elk
gebied staat bovenaan de vraag die aan de deelnemers is gesteld. In de lijngrafieken worden de
gemiddelde scores van volwassenen, kinderen en personen met sterke zorgbehoefte per jaar
getoond. Niet alle vragen worden aan elke groep gesteld; de grafiek toont daarom alleen de
scores van de groepen voor wie de vraag relevant is. Als er geen lijn zichtbaar is, betekent dit
dat er geen of te weinig gegevens beschikbaar zijn voor die specifieke groep binnen dat gebied.

Belangrijk: Houd er rekening mee dat veranderingen in tevredenheidsscores mogelijk ook het
gevolg kunnen zijn van een wijziging in de samenstelling van de steekproef.

Persoonlijk overzicht

Bent u in 2024 actief deelnemer en heeft u minimaal twee jaarlijkse vragenlijsten ingevuld?
Dan heeft u van ons ook een persoonlijk overzicht ontvangen, waarin u uw eigen
tevredenheidsscores kunt vergelijken met de gemiddelde scores van het NAR.

Een fictief voorbeeld:

Tevredenheid over vrije tijd en sociale contacten

Over de afgelopen jaren heeft u aangegeven hoe tevreden u bent over uw vrije tijd en sociale contacten op een schaal van 0 (slecht) tot 10 (heel

goed). Hier ziet u deze tevredenheidsschalen van alle NAR-metingen waar u aan meegedaan heeft.
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Tevredenheid over vrije tijd en sociale contacten
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Tevredenheid met psychische gezondheid

“Op een schaal van 0 (slecht) tot 10 (heel
goed), hoe waardeert u uw psychische
gezondheid op dit moment?”

Figuur 1.1 Tevredenheid met de psychische gezondheid (schaal 0-10)
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Tevredenheid met lichamelijke gezondheid

“Op een schaal van 0 (slecht) tot 10 (heel
goed), hoe waardeert u uw lichamelijke
gezondheid op dit moment?” @

P

Figuur 1.2 Tevredenheid met de lichamelijke gezondheid (schaal 0-10)
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Tevredenheid met behandeling

“Op een schaal van 0 (slecht) tot 10 (heel
goed), hoe waardeert u uw behandeling
op dit moment?”

%
Figuur 1.3 Tevredenheid met de behandeling (schaal 0-10)
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Tevredenheid met medicatie

“Op een schaal van 0 (slecht) tot 10 (heel
goed), hoe waardeert u uw medicatie op
dit moment?”

Figuur 1.4 Tevredenheid met de medicatie (schaal 0-10)
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Tevredenheid met begeleiding

“Op een schaal van 0 (slecht) tot 10 (heel
goed), hoe waardeert u uw begeleiding
op dit moment?” O

Figuur 1.5 Tevredenheid met de begeleiding (schaal 0-10)
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Tevredenheid met woonsituatie

“Op een schaal van 0 (slecht) tot 10 (heel
goed), hoe waardeert u uw woonsituatie
op dit moment?”

Figuur 1.6 Tevredenheid met de woonsituatie (schaal 0-10)
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Tevredenheid met onderwijssituatie

“Op een schaal van 0 (slecht) tot 10 (heel
goed), hoe waardeert u uw
onderwijssituatie op dit moment?”

Figuur 1.7 Tevredenheid met de onderwijssituatie (schaal 0-10)
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Tevredenheid met werksituatie

“Op een schaal van 0 (slecht) tot 10 (heel
goed), hoe waardeert u uw werksituatie
op dit moment?”

Figuur 1.8 Tevredenheid met de werksituatie (schaal 0-10)
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Tevredenheid met vrijetijdsbesteding

“Op een schaal van 0 (slecht) tot 10 (heel
goed), hoe waardeert u uw
vrijetijdsbesteding op dit moment?”

Figuur 1.9 Tevredenheid met de vrijetijdsbesteding (schaal 0-10)
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Tevredenheid met sociale contacten

“Op een schaal van 0 (slecht) tot 10 (heel
goed), hoe waardeert u uw sociale
contacten op dit moment?”

Figuur 1.10 Tevredenheid met de sociale contacten (schaal 0-10)
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Algemeen welbevinden
“Op een schaal van 0 (slecht) tot 10 (heel
goed), hoe waardeert u uw algemeen
welbevinden op dit moment?”
Figuur 1.11 Tevredenheid met algemeen welbevinden (schaal 0-10)
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Hoe voelt u zich op dit moment?

“Op een schaal van 0 (slecht) tot 10 (heel
goed), hoe voelt u zich op dit moment?”

Figuur 1.12 Hoe voelt u zich op dit moment (schaal 0-10)
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Tevredenheid met zorg

“Op een schaal van 0 (slecht) tot 10 (heel
goed), hoe waardeert u de zorg, die de
persoon met autisme krijgt of heeft
gekregen?”

Figuur 1.13 Tevredenheid met zorg (schaal 0-10)
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Tevredenheid met relationele status

“Op een schaal van 0 (slecht) tot 10 (heel
goed), hoe waardeert u uw huidige

relationele status?
Hiermee bedoelen we uw persoonlijke situatie met betrekking
tot het hebben van een partnerrelatie (bijv. alleenstaand,

samenwonend, LAT-relatie etc.). Wanneer u alleenstaand bent
of een relatie hebt en hier heel tevreden mee bent, dan geeft u
uw relationele status bijvoorbeeld dus een hoge waardering”

Figuur 1.14 Tevredenheid met relationele status (schaal 0-10)

9

8,5

7,5

7 /\ __—

6,5

5,5

2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023 2024

—\/0lwassenen

26



