
Alle ACTA-medewerkers (ongeacht
contractvorm) volgen de
klachtenregeling van de UvA.

Bespreek eerst je klacht met je
directe leidinggevende, en kijk
of je samen tot een oplossing
kunt komen.

Neem contact op met de
klachtenafhandeling van de
UvA via uva.nl.

Bespreek je probleem met je 
directe leidinggevende

of HR-adviseur.

Niet      opgelost

Volg de
klachtenregeling

van de UvA.
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Niet      opgelost

Geldt voor álle 
ACTA-medewerkers 

ongeacht hun 
aanstelling.

Probleem in het kader van persoonlijke-
of arbeidsverhoudingen?

Zo los je die op!

Dit is een uitgave van ACTA M&C, 2022


